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Bilindiği üzere zorunlu deprem sigortası (ZDS) poliçelerinin iptal edilme koşulları 
“Zorunlu Deprem Sigortası Genel Şartları” ve “Zorunlu Deprem Sigortası Tarife ve Talimatı” 
ile belirlenmektedir. Adı geçen mevzuatta ZDS poliçelerinin iptaline ilişkin şartlar 
düzenlenmiştir.

Ancak konut kredisi ile bağlantılı olarak düzenlenen ZDS poliçelerinde, krediye ilişkin 
14 günlük yasal cayma süresi içerisinde kredi kullanmaktan vazgeçen müşterilerin 
poliçelerinin ne şekilde iptal edileceğine yönelik uygulamada sıkıntılar yaşandığı 
bilinmektedir.

Müsteşarlığımızca yapılan değerlendirme neticesinde; konut kredisi ile bağlantılı olarak 
düzenlenen ZDS poliçelerinde, krediye ilişkin 14 günlük yasal cayma süresi içerisinde kredi 
kullanmaktan vazgeçen sigortalılar için, konuya ilişkin bankadan alınacak yazılı bir belgenin 
(yazılı veya elektronik olarak) poliçe başlangıç tarihinden itibaren 60 gün içinde sözleşmeye 
aracılık eden sigorta şirketine sunulması ve sigorta şirketinin poliçenin iptali yönündeki 
talebinin Doğal Afet Sigortaları Kurumuna iletilmesi durumunda ZDS poliçesinin 
mebdeinden iptal edilmesinin mümkün olduğuna karar verilmiştir. Sigorta şirketlerinin 
kendilerine bu yönde iletilen talebin bir örneğini denetime hazır şekilde bulundurması 
gerekmektedir.

Söz konusu uygulama 1 Haziran 2016 tarihinden itibaren geçerli olacak şekilde 
yürürlüğe girer.


